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Приложение 1 
к Договору № 701-1216-27           от «30» декабря 2016 года
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на выполнение работы:

«Разработка и совершенствование технологического инструментария для выполнения системных и федеральных статистических работ Производственного плана Росстата на 2017 год»

Москва 
2016
Термины и определения

	БД
	База данных

	ЕССО
	Единая система сбора и обработки статистической информации

	ИВС
	Информационно-вычислительная система

	КСА
	Комплекс средств автоматизации

	КСП
	Каталог статистических показателей

	НСИ
	Нормативно-справочная информация

	ОБ
	Операционная база

	ОФАП
	Отраслевой фонд алгоритмов и программ Росстата

	ОБСД
	Отраслевая база статистических данных

	ПО
	Программное обеспечение

	ССО
	Система сбора и обработки статистической информации

	СУБД
	Система управления базами данных

	ТОГС
	Территориальные органы государственной статистики

	ХД
	Хранилище данных

	ХДРУ
	Хранилище данных регионального уровня

	ХДФУ
	Хранилище данных федерального уровня

	ЦБСД
	Центральная база статистических данных

	ЭВФ
	Электронная версия формы

	ЭКСП
	Электронный каталог статистических показателей

	ЭО
	Экономическое описание

	УИС СТАТЭК
	Унифицированная инструментальная система СТАТЭК

	ЧТЗ
	Частное техническое задание


1. Основание 

 Государственный  контракт № 140-ПП-2017/ГМЦ-2 от 30 декабря 2016 года  на выполнение работ Производственного плана Росстата на 2017 год. 
2. Заказчик

Федеральное государственное унитарное предприятие Главный межрегиональный центр обработки и распространения статистической информации Федеральной службы государственной статистики (ГМЦ Росстата). Адрес: 105679, Москва, Измайловское шоссе, 44.

3. Общие сведения о выполняемой работе
В соответствии с Производственным планом Росстата на 2017 год по системным и федеральным работам  предусмотрено выполнение  207 работ по разработке и совершенствованию технологического инструментария сбора и обработки статинформации. 
4. Цели и задачи работы
Целью работы являются разработка и совершенствование технологического инструментария сбора, обработки, хранения и предоставления статистической информации работ Производственного плана Росстата на 2017 год, в том числе, содержащей сведения, составляющие государственную тайну.
Для достижения поставленной цели необходимо осуществить задачи: 
· совершенствование и обеспечение интеграции в ИВС Росстата технологического инструментария  работ  Производственного плана Росстата на 2017 год в соответствии с изменениями экономических описаний;
· разработка технологического инструментария  по новым работам  Производственного плана Росстата на 2017 год.
5. Содержание работы

5.1. Совершенствование действующего и разработка  технологического инструментария работ Производственного плана Росстата на 2017 год в соответствии с изменениями экономических описаний, обусловленными изменениями в экономических и социальных процессах
5.1.1. Для совершенствования технологического инструментария работ Производственного плана Росстата на 2017 год в соответствии с изменениями экономических описаний необходимо: 
· провести анализ изменений экономических описаний по каждой работе в соответствии со сроками, указанными в Производственном плане, с оценкой влияния данных изменений на существующий технологический инструментарий;

· по каждой работе, для которой производится изменение экономического описания, необходимо провести комплекс технологических работ по внесению изменений в существующий технологический инструментарий;

· при изменении технологического инструментария необходимо провести комплекс работ по совершенствованию проектной и эксплуатационной документации;

· произвести доработку Руководства пользователя по каждой работе Производственного плана Росстата на 2017 год, для которых совершенствуется технологический инструментарий;

· произвести сдачу в ОФАП Росстата технологического инструментария в комплексе с документацией, исходными кодами, базой данных, XML шаблонами электронных версий форм;

· осуществлять сопровождение технологического инструментария в течение гарантийного срока.
5.1.2.  Для разработки технологического инструментария для новых работ Производственного плана Росстата на 2017 год в соответствии экономическими описаниями необходимо:

· по каждой новой работе необходимо провести комплекс технологических работ по разработке технологического инструментария;

· необходимо провести комплекс работ по разработке проектной и эксплуатационной документации;

· произвести разработку Руководства пользователя по каждой новой работе Производственного плана Росстата на 2017 год;

· произвести сдачу в ОФАП Росстата технологического инструментария в комплексе с документацией, базой данных, XML шаблонами электронных версий форм;

· осуществлять сопровождение технологического инструментария в течение гарантийного срока.

6. Основные требования к работе
6.1. Требования к совершенствованию и разработке технологического инструментария работ Производственного плана Росстата на 2017 год в соответствии с изменениями экономических описаний
6.1.1. Технологические работы по совершенствованию и разработке технологического инструментария должны обеспечиваться с использованием УИС СТАТЭК в соответствии с изменениями экономического описания (доработка действующего технологического инструментария) и с новыми экономическими описаниями (разработка нового технологического инструментария):
6.1.1.1. Исполнитель должен выполнить совершенствование технологического инструментария для каждой из работ Производственного плана  Росстата на 2017 год, для которых предусмотрено внесение изменений в экономическое описание. Действующий технологический инструментарий будет предоставлен Исполнителю. Сроки его совершенствования определяются Производственным планом Росстата на 2017 год.               

Исполнитель должен выполнить разработку технологического инструментария для каждой из работ Производственного плана  Росстата на 2017 год, для которых предусмотрено новое экономическое описание. Сроки разработки определяются Производственным планом Росстата на 2017 год.
6.1.1.2. Технологический инструментарий регионального уровня ИВС должен включать средства:

· ввода и контроля информации (в т.ч. XML- шаблоны);

· электронной обработки данных регионального уровня;

· загрузки данных в ХДРУ.

Технологический инструментарий  федерального уровня ИВС должен включать средства:

· ввода и контроля информации (в т.ч. XML- шаблоны);
· электронной обработки данных федерального уровня;

· загрузки данных в ХДФУ.

Состав уровней и компонент совершенствуемого и разрабатываемого технологического инструментария определяется Производственным планом и соответствующим экономическим описанием по каждой работе и согласовывается с Заказчиком до начала соответствующих работ. Все компоненты технологического инструментария, разрабатываемые по п. 6.1.1.2, должны в полной мере соответствовать заданиям Производственного плана и требованиям экономического описания по каждой работе. При этом они должны соответствовать утвержденному Унифицированному формату электронных версий форм статистической отчетности (утвержден Приказом Росстата от 28.10.2012 № 372). Должна   осуществляться проверка  возможности  использования  модернизированного программного обеспечения ЕССО  в части электронного сбора данных, разработанного ГМЦ Росстата (введено в промышленную эксплуатацию согласно Приказу Росстата от 14.11.2012 № 598). 
6.1.1.3. При совершенствовании технологического инструментария Исполнителем производится внесение соответствующих изменений в Руководства пользователя, администратора и иные документы, определяющие порядок использования инструментария. При необходимости, в том числе по указанию Заказчика, Исполнитель обязан разработать обновленный комплект эксплуатационной документации на технологический инструментарий в составе, определенном Заказчиком.
При разработке технологического инструментария Исполнителем производится разработка Руководства пользователя, администратора и иных документов, определяющие порядок использования инструментария.

6.1.1.4. Проведение апробации технологического инструментария должно осуществляться в сроки, предусмотренные Производственным планом Росстата на 2017 год, в соответствии с Программой, разрабатываемой Исполнителем и согласованной с Заказчиком.

По окончании апробации Исполнитель обязан внести в технологический инструментарий изменения, согласованные с Заказчиком по результатам апробации, с обязательной актуализацией комплекта эксплуатационной документации.
6.1.1.5. После проведения апробации технологический инструментарий в комплекте с эксплуатационной документацией сдаются Исполнителем в ОФАП Росстата.
6.1.1.6. Исполнитель должен осуществлять сопровождение  усовершенствованного и разработанного технологического инструментария работ Производственного плана Росстата на 2017 год в течение 1 (Одного) года с момента сдачи технологического инструментария в ОФАП Росстата.

6.2. Гарантия качества работ
6.2.1. Исполнитель должен предоставить гарантию качества в течение не менее 12 (Двенадцати) месяцев с момента завершения работ Производственного плана Росстата на 2017 год.
6.2.2. Исполнитель должен обеспечить гарантию качества всего поставляемого технологического инструментария.
6.2.3. Исполнитель в течение гарантийного периода должен обеспечить следующее:
· разрешение инцидентов, связанных со сбоями в работе технологического инструментария;
· уведомление об обнаруженных исполнителем возможных проблемах  функционирования технологического инструментария;
·  оказание информационных и консультационных услуг по вопросам эксплуатации технологического инструментария.
6.2.4. В рамках предоставления гарантии качества необходимо обеспечить «горячую линию» (контактный телефон, факс и адрес электронной почты) для приема заявок по вопросам гарантийного обслуживания технологического инструментария. Контактный телефон и факс должны находиться в г.Москве. Обращения уполномоченных представителей по этой «горячей линии» должны приниматься квалифицированным персоналом, свободно владеющим русским языком, оформляться записью в Журнале заявок с указанием даты и времени обращения. Список уполномоченных представителей из состава специалистов ЦА Росстата , ГМЦ Росстата и ТОГС согласуется на этапе контракта. Время реакции на обращение по «горячей линии» не должно превышать 30 (Тридцати) минут рабочего времени. За это время должна быть зафиксирована проблема и принята к рассмотрению.
7. Форма представления результатов

Исполнитель сдает в ОФАП Росстата технологический инструментарий в комплекте с эксплуатационной документацией в соответствии со сроками Производственного плана Росстата на 2017 год. 

Исполнитель представляет Заказчику ежемесячно не позднее 5 (Пятого) числа месяца, следующего за отчетным, Акт сдачи-приемки выполненных работ.
Исполнитель, при наличии финансовых средств у Заказчика, имеет право на досрочное представление Акта сдачи-приемки выполненных работ.

            8. Срок выполнения работы:
Январь 2017 г. – 31 декабря 2017 г.
	Заказчик:

Директор 

ГМЦ Росстата

____________________Е.Б. Сычев

М.П. 
«____» ___________ 2016 г.
	Исполнитель:

Директор 

НИПИстатинформ  Росстата
____________________Е.В. Пряхина

М.П.
«____» ___________ 2016 г.


