HNHcTpyknus Mo npoJieHHIo 10CTYNA K yciayre «AOOHEHTCKoe

00CIyKMBaAHUE



1 MIOIJAYA 3AIIPOCA HA ABOHEHTCKOE
OBCJIY KUBAHUE

3ampoc MOKeT ObITh TIOJIaH KaK IOPUINYECKUM JIULIOM, TaK U (PU3HIECKUM

(B TOM 4MCIIe UHAUBUYAIbHBIM PEATPUHUMATEIIEM).

Jlns  oTmpaBieHus — 3ampoca  HEOOXOJAMMO  HakaTh Ha  KHOIIKY
«Ilonkmtountbes» unu  «llogate 3ampoc» Ha  cTpaHule «AOOHEHTCKOE

00CITy)KUBAHHE.

[Ipu  oTKpeITUH GOPMBI TMOJAYU 3aSBICHUS 3alPAIUBACTCS BBIOOP
Ceptudukara DIIII (cMm. pucyHok «Bwibop ceptudukaTa mpu nmojaade 3amnpoca Ha

«AOOHEHTCKOE 00CTYKUBAaHUENY).
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Mopark 3anpoc Ha NOAKNKOYEHHE YCnyru
«VP BO. A6oHeHTCcKoe obcnyxuBaHue»
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@ Pecypc CHODMIPOSTN M2 DOHOSIMN MDOPHBLIN, MDEDITIANEHN0N COCTRRMNTESEPM OTUETHOCTH

Pucynok 1.1 BriOop ceptudukara npu nogaye 3amnpoca Ha « AOOHEHTCKOE
00CITy)KUBaHHE

[Tocne BwIOOpa cepTudukata oroOpaxkaercs Qopma 3asBICHHUS, C
HEKOTOPBIMHU 3aMOJTHEHHBIMU TOJISIMH M3 BBIOpAHHOTO cepTHdHUKaTa, a TaKkKe
MOJIIMM JIJIT PYYHOTO 3aIlOJIHCHHs 3asBHTENIeM (CM. PUCYHOK «®Dopma momadu

3amnpoca st GU3NIECKOro JIUIA).

Knomnka ((HOI[HHC&TI) n OTHpaBI/ITB» IMOAIMMCBhIBACT OAHHBLIC YCPC3 INNIaruH

Kpunrollpo, otnpasiser 3anpoc.



Buumanue! VYkazanneni E-mail Oymer sBustbcs normHOM —TIpH

MPENIOCTaBIEHUH AOCTYyNA K yclIyre « AOOHEHTCKOE OOCITYKUBAHUE).

MopaTte 3anpoc Ha NoAKNYEeHUe YCAyru
«MP BO. AGoHeHTCcKoe o6cnyxXmMBaHue»

basa exnwyaeT B ce0A OTYETHOCTE B TOM OPMAETE, B KOTOPOM OHa nocTynMna & @HC
Poccum, B TOM yuone ot Banka PoccHu.
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Pucynok 1.2 ®opma nogauu 3amnpoca i pU3NYECKOro Juia



I[Ipu Haxaruum Ha KHomKy «[loamucath #  OTHpaBUTH»  JOJDKHA
NPOM3BOAUTCS TpOBEpKa Ha 3amoiHeHue wuHpopmauuu o0 omnate. Ecnu
uHpopMaluss 00 omIaTe HE YyKa3aHa, TO TMpU TMEpexoAe Ha CTPAHULY
NOATBEPKIAEHUS OTIPAaBKHU 3alpoca OTKPBIBAETCS MOAAIBHOE OKHO «YCKOpbhTE

paccMOTpeHHe 3arpoca» (CM. pUCYHOK «Y CKOpEHHE PACCMOTPEHHS 3aIIPOcay)

()

YcKopbTe paccMoTpeHuMe 3anpoca

BeeauTe NaHHbIE ONNAYEHHOT0 NNATEXHOM0 A0KYMEHTa. 3T0
no3eonuT BeicTpee paccmoTpeTh Baw 3anpoc.

Pucynok 1.3 YckopeHnue paccMOTpeHus 3ampoca

HpI/I Ha)XaTHUM Ha KHOIIKY «BBectu JaHHBIC» JOJDKHA OTKPBLIBATHCS pPAaHCC
3aI10JIHCHHAA 3asBKa Ha IMOJAKIIIOYCHUC YCIIYTU «AOOHEHTCKOE 06CHy)KI/IBaHI/Ie» , B
KOTOPLBIC II0JIb30BATCIIb MOJKCT BBCCTH JAHHBIC O INIIATCIKC. HpI/I HaXxaThuK Ha
KHOIIKY <<Hp0Hy0TI/ITB)) OKHO ((yCKOpBTe PAaCCMOTPCHHUC 3aIIpOCa» 3aKpPbIBACTCA H

3aIIPpOC OTIIPABIIACTCA.



2 HPOBEPKA CTATYCA PACCMOTPEHMA 3AITPOCA

JU1st mpOBEpKM cTaTyca 3ampoca Ha MOAKIIOYEHHE YCIyru «AOOHEHTCKOE
oOciyxuBaHue» HeoOxoanmmo HaxkaTh Ha «lIpoBeputh craTyc» (CM. PHUCYHOK
«IIpoBepka cTaTyca 3ampoca»), BBECTH HOMEp 3alpoca U HakaThb Ha KHOMKY

«IIpoBeputsh».
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Pucynox 2.4 IIpoBepka craTtyca 3amnpoca

OtoOpasurcst uHOpMaIMg MO CTATyCy pacCMOTpPEHHUs 3ampoca (CM.

pucyHok «OtobpaxkeHre nHOpPMAIUHU TIO0 CTATYCy 3alpocay).

MNposepka CTaTyca 3anpoca

HoMep zanpoce 5 MposepHT:
HomMep sanpoca 9
. Cramyc WcnonsHeHo
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© MNogars Hossi 3anpoc

Pucynok 2.5 Oro0paxenue nHpopMaIuu mo craTycy 3ampoca



3 HNOJYYEHHUE JAOCTYHA K YCIYI'E «ABOHEHTCKOE
OBCJIY KUBAHUE» U ABTOPU3AIIUA B I'MP BO

ITonp30BaTent0 Ha yKa3aHHBIM B 3ampoce aapec SJIEKTPOHHOW ITOYTHI

IPUAET MUCHMO C YBEJIOMJIEHUEM U CO CCHUIKOM.

HeoOxoaumo nepeilTu o cchlike U 3aaTh naposib. JlaHHbII napoiib OyaeT
JUIS JIOCTyTNa B JIMYHBIA KaOuHeT W it goctymna k cepsucy REST APl s

ckaunBanusg bPO.

Ilocne 3alaHUA ITIapOJII aBTOMATHYCCKU OCYHICCTBIIACTCA BXOI B JINYHBIN

KaOWHET I10JIb30BaTEIIA.

VYcayra «AOOHEHTCKOE OOCITYKMBaHUE)» CUMTAETCS NPEIOCTaBICHHOM C
JaThl BXOJa TOJIb30BaTelil B CHUCTEMY, MPU YCIOBUHU, YTO BXOJ OCYLIECTBIIEH B
TEUEHHE Mecslla C JaThl YBEAOMIIEHMS. B HMHOM cilydae yciyra CUHMTAaeTCs

HpCIIOCT&BJIGHHOfI C J1aTbl paBHOﬁ AaTC HallpaBJICHUA YBCIAOMIICHUA +1 MCCALI.



4 NMPOMJIEHME INIOAIIMCKU HA YCIYI'Y «ABOHEHTCKOE
OBCJIIY KUBAHUE)

[Iponnenue MNOANKMCKM Ha TMPEJOCTABICHHE YCIYrd «AOOHEHTCKOE
00CIIy’)KHBaHUE» OCYIIECTBISICTCSI aBTOPU30BAHHBIM IMOJB30BATEIEM B JINYHOM

KaOWHETE MOJIb30BaTEI.

J{ns mpoayieHrs yciyru, TpouauTe Mpoueaypy aBropuszauuu. s storo B
MEHIO caiiTa BbIOepUTEe MyHKT «AOOHEHTCKOE 00CITyKMUBaHUEY» - « ABTOPU30BATHCS

B cucteme» (cM. PrucyHok 4.6).
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ExxemecauHo obHoBnseman
nonHas 6asa Gyxranrepckoi
(dmHaHcoBOM) OTUETHOCTH
opraHu3aumi no scei Poccum

ST Locryn npesocrapnsercs
nocpeactaom REST API

Pucynok 4.6 Bknagka «AOOHEHTCKOE 00CITyKUBaHUE

B OTKPBIBIICMCA OKHC aBTOPHU3aAllWU 3aIIOJIHUTC I10JIA «Az[pec 9JI. IIOYTHhD» U

«[laponb» 1 HAXKMHUTE Ha KHONIKY «ABTOPU30BaThCs» (CM. PucyHOK 4.7).
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PI/ICYHOK 4.7 OKHO ABTOpHU3allHuH I10JIb30BATCJIA B JIMYHOM KaOWHETe

B otkpsiBiIetics dxpaHHON GopMe «JIndHbIN KaOMHET» BHIOEPUTE BKIAJKY

«[Toxmucku» (cM. Pucynok 4.8).
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Pucynok 4.8 Bxianka «Iloanucku» B sxkpaHHou Gopme «JInunbIit
KaOUHET»

B crpoke co cBeneHMSIMH O TEKyIIeH MOAMHUCKE BBIOEPUTE KHOIKY

«I[IpomnuThy», Mocie 4ero OCyLIECTBUTCS MEPEXOi Ha HKpaHHYI (HopMy MoJgadu



3ampoca Ha  OPOJJICHHE  yCIyrd  «AOOHEHTCKOe  OOCIy>KMBaHHE» IS

aBTOPH30BaHHOIO TOJIb30BaTes (cM. PucyHok 4.9).
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Pucynox 4.9 Dxpannas hopma nmojauu 3anpoca Ha IPOJJICHHE YCIYTH
«AOOHEHTCKOE 00CITy)KBAaHUEY

ITocne BbIOOpa ceptudukara DI oTkpoercs dopma momaum 3ampoca C

3apaHee Mpea3anoTHECHHBIMU MOJIsIMH (cM. Prucyrok 4.10).
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Pucynok 4.10 @opma nojmauu 3anpoca

I[anee CJICAYCT HaXXaTb KHOIIKY «HOI[HHC&TB U OTIIPpAaBUTL» IIOCJIC YCTO

3arpoc OyeT HalrpaBlieH Ha paccMoTpenue (cM. Pucynok 4.11).



Mopare 3anpoc Ha NoaKNOYeHHe yenyru
«Pecypca B®O. AGoHeHTcKoe
obcnyxusanme»
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Pucynoxk 4.11 YBenomiienue 00 ycrenrHoi oTmpaBke 3anpoca

[Ipu ycnoBum Hanuuus CBEACHHM 00 oriate ycinyrd «AOOHEHTCKOE
oOcy>KMBaHHe», 3ampoc Oyaer o0paboTaH OTBETCTBEHHBIM COTPYIHUKOM H
aboHEHTY OyZeT HalpaBJICHO YBEIOMIICHHE O MPOIJICHUH TOCTyIa Ha yKa3aHHBIN
B 3adBKE a/peC JICKTPOHHOM IMOYTHI, a B JUYHOM KaOuMHETe aOOHEHTa TMOSBSITCS
CBEJICHMA O HOBOM NOANUCKE cO crtatycoM «He nencTByer», B ciydae, eciu

TIEPHUO/ ICHCTBUS MOAMKMCKY ellle He HacTymua (cM. PrucyHok 4.12).

MOLAYA JANMPOCA MPOBEPA (TATHCA MOLMHCCA MCTOPMA DERCTIWA L=y |3 Wricrpysaps no REST A

Pecypc B0, AfloHeHTCKoe 0BLTyHMBIHHE
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Pucynok 4.12 Cenenus o HOBOM MOAMUCKE

Ecnu 3ampoc Ha mpojjieHHe ObLI OTHpAaBIEH IOCJIE HCTEUEHUs CpOKa
TeKyIel, To npu Bxoje B JIMuHbIN kaOUHET OyAeT MpeIoKEHO «KAKTUBUPOBATH
noanucky» (cm. Pucynok 4.13). HaxxmMute KHONIKY « AKTUBUPOBATH MOJAIUCKY» U B
pasznene «lloamuckw» y Bac MOSBHUTCS HOBas JACHCTBYrOLIas MOJANUCKA (CM.

Pucynok 4.14).



ACTHIQORI [Ny I

Pucynok 4.13 AxkTuBUpOBaHME MOANUCKHU MTOCIIE UCTEYEHUS CPOKA
PEABITYIIEN TTOATTUCKH
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Pucynok 4.14 HoBast akTuBHas MOJNKCKa

[TapameTrpsl mocTyma B JM4YHBIN kabuHeTr moisib3oBatens Pecypca BDO
MOCIIE MPOXOXKIACHHS MPOLEAYPHl MPOJJICHUS TOANMUCKU HAa MPEIOCTABICHUE

yCIIyTy « AGOHEHTCKOE OOCITYKHUBAHHUE)» OCTAIOTCS IPEKHUMH.

JlaToii mpoasienus nocTyna K uHdopmaimu, couepxkariieiics B Pecypce
B®O, mnpenocraBisiemoit B ¢opme aOOHEHTCKOrO OOCTY>KHBaHUS, SBIACTCS
CIICYIONIUI JIeHb, CO JHS MPEKPAIICHUS IeHCTBHS MPEIbIIYIICH TOAMMUCKH, THOO0,
eclii Tojaya OOpalleHuss Ha MPOJJICHHE IMPOU3BEACHA IMOCHe MPEeKpaIlleHHs

JNEUCTBUS MPEABIAYIIEH MMOANMCKH, 1aTa MEPBOr0 BXOAa IOJb3oBaTelist B Pecypc



B®O, HO He mo3aHEe, YeM 4Yepe3 MEcsll C JaThl HalpaBJICHHUS YBEIOMIICHUS O

MPOJJIEHUH 1OCTYyNa K MH(GOPMAIIIH.
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